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Caros monitores, 

  Nos próximos dias, um técnico deverá realizar a atualização da distribuição de seu Acessa 
Livre. Ele será migrado para o Acessa Livre 3.1 e dentro das novidades da nova versão vocês 
passarão a liberar as máquinas dos usuários diretamente do Cadastro Online 
(www.sistema.acessasp.sp.gov.br), não sendo mais necessário utilizar do software de Controle de 
Acesso. 

  A partir deste momento, você também passará a ter um login e senha no Sistema de 
Cadastro Online, não mais com e-mail do posto (exemplo: angatuba@acessa.sp.gov,br), mas com 
seu e-mail pessoal e a senha será o número do seu RG.  

  IMPORTANTE: É necessário que, após a visita do técnico, você entre em contato com seu 
gestor, que irá cadastrá-lo no Sistema de Cadastro Online. 

  Veja a seguir como proceder para a liberação das máquinas: 

• O que há de novo 

A partir de agora, para liberar uma máquina, você deverá proceder como sempre – recepciona o 
usuário, pega o RG, e realiza a consulta - Vejamos:

1. Tela inicial de pesquisa de usuário. 
IMPORTANTE – UTILIZE SEMPRE O FIREFOX
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2. Digite o RG ou o nome do usuário e clique no botão “Pesquisar”. No exemplo abaixo digitamos 
apenas o RG. Lembre-se que sempre é mais fácil e rápido digitar o RG.  

3. Depois de realizar a pesquisa e encontrar o usuário, clique no ícone de atendimento como 
indicado na figura. 
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4. O sistema exibirá uma janela pedindo que você informe o número da estação que será utilizada 
pelo usuário. 

Sistema de Cadastro Online



Sistema de Cadastro Online 

Página 4 de 4

5. Digite o número da estação conforme o exemplo e clique no botão “OK”. 

6. O sistema exibirá uma mensagem de atendimento gerado com sucesso. 

 Pronto! Agora o usuário deverá dirigir-se até a máquina informada na tela anterior e digitar 
o RG dele. A estação estará liberada. 
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 O antigo sistema de liberação de acesso (Software de Controle de Acesso) continua 
instalado em seu computador, mas será utilizado APENAS QUANDO O SITE DO CADASTRO 
ONLINE ESTIVER FORA DO AR OU QUANDO A INTERNET NÃO FUNCIONAR NO 
POSTO.  

 Assim, mesmo que não seja possível por qualquer razão acessar o Cadastro Online, a 
liberação de máquinas continuará sendo feita. 

 Lembre-se: Qualquer mudança em nossa rotina pode parecer difícil e complicada, mas 
sempre devemos abraçar os novos desafios, que nos conduzem a um caminho de crescimento 
profissional e pessoal e que nesta estrada conhecida como Programa Acessa São Paulo, nenhum 
monitor está sozinho. Ele sempre contará com a equipe de gestores, os formadores da Escola do 
Futuro, os técnicos da PRODESP e os demais monitores do programa, que partilham entre si não só 
suas dificuldades, mas também seus conhecimentos e afinidades para facilitar o trabalho dos demais 
colegas. 

 Então, mãos à obra, monitores! Esperamos que tenham gostado da nova versão do Acessa 
Livre 3.1. 
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